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COMUNICATO STAMPA 

 
Federagenti e  RINA firmano la convenzione che dà il via al progetto di eccellenza delle 

Agenzie Marittime “EGO” 
 
Genova 30 luglio 2009 – Filippo Gallo, Presidente di Federagenti e Ugo Salerno, 
Amministratore Delegato del RINA, hanno firmato questa mattina una convenzione che 
dà il via alla fase operativa del progetto  Excellent GOvernance (EGO) . Il nuovo 
disciplinare, elaborato da Federagenti per i propri associati, prevede un percorso di 
governance di eccellenza.  Qualità, tutela ambientale, sicurezza dei lavoratori e 
responsabilità sociale sono alla base del nuovo standard: tali elementi applicati alla 
specifica realtà delle agenzie e dei broker costituiscono il primo esempio di certificazione 
“a tutto tondo” per un’associazione di categoria.  
L’adesione da parte dei 600 associati sarà volontaria e porterà al rilascio di un certificato 
di buona governance, che sostituirà gradualmente ed eventualmente le singole 
certificazioni.  
La necessità della messa a punto di uno schema ad hoc è insita nella peculiarità 
dell’attività degli agenti raccomandatari e dei broker, che non hanno trovato ad oggi  
rispondenza nei dettami delle norme ISO.  
 
“Sono molto felice di presentare oggi nella sede del RINA, il prestigioso ente di 
certificazione italiano del settore marittimo-portuale, la certificazione EGO voluta da 
Federagenti per la creazione di uno standard di buona governance” – ha dichiarato 
Filippo Gallo Presidente di Federagenti - “Questo progetto è stato fortemente voluto ed 
iniziato dal precedente Consiglio Direttivo presieduto da Umberto Masucci ed è una 
risposta alle sfide del mercato.  La certificazione EGO è stata sviluppata sia perché gli 
standard internazionali risultano spesso poco efficaci per agenti e broker, sia per 
proseguire la strada intrapresa da FONASBA (la Federazione Mondiale degli Agenti 
Marittimi e Brokers) che ha adottato un protocollo di qualità per il proprio settore, 
lasciando alle Federazioni Nazionali la possibilità di definire i migliori requisiti per la realtà 
del loro Paese. Il progetto, sviluppato con il supporto di Pragma Consult, è sicuramente 
molto ambizioso e siamo certi che potrà diventare una “best practice” anche in altri 
settori.” 
 
Il RINA sarà partner del progetto, mettendo a disposizione di Federagenti i propri ispettori 
su tutta le rete nazionale. Questi seguiranno un percorso formativo ad hoc e svolgeranno 
le attività di verifica presso le singole aziende; verifiche che sono il vero momento 
qualificante del processo ai fini dell’emissione del certificato.  
“Per il RINA questa nuova sfida è un’ulteriore conferma della lunga collaborazione con 
Federagenti e la continuazione di un percorso di eccellenza che ha caratterizzato la 
storia della Federazione negli ultimi anni ” – ha affermato Ugo Salerno Amministratore 
Delegato di RINA S.p.A. - “La certificazione integrata che considera valori, quali la 
sicurezza dei lavoratori e la sostenibilità etico - ambientale rappresenta, soprattutto in 
questo momento storico, l’obiettivo strategico per le organizzazioni più lungimiranti ”.  
 
 
Per ulteriori informazioni prego rivolgersi a:  
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Alessandro Pavanati 
Ufficio Stampa Federagenti 
pavanati@dellasilva.com 
 
Tel. +39 02 36.63.24.50 
Cell. +39 347.12.65.589 
Fax +39 02 36.63.24.79 
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