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Etica d’Impresa:
la Responsabilità Sociale

L’iter di certificazione
Definizione offerta

Apertura contratto

Audit di certificazione

Esame del Comitato di Certificazione

Emissione del certificato

Audit di sorveglianza semestrali

Audit di ricertificazione (ogni 36 mesi)

Certificare il sistema di gestione della
responsabilità sociale della propria
azienda è un modo efficace per dare
visibilità alle performance aziendali in
tema di sostenibilità, con particolare
riferimento agli aspetti sociali.

Lo standard SA 8000, elaborato dal-
l’organizzazione non governativa
CEPAA (Council on Economic Priorities
Accreditation Agency) e da una com-
missione di 25 membri, tra cui
Amnesty International, si basa su con-
venzioni internazionali (emanate da
ILO e dalle Nazioni Unite) riguardanti i
diritti umani e dei lavoratori e fornisce
direttive per contrastare il lavoro mino-
rile e ogni forma di discriminazione e
garantire adeguate condizioni di lavoro, 
con particolare riferimento agli aspetti
di salute e sicurezza.

Volto alla tutela dei diritti dei lavorato-
ri, lo standard è universalmente appli-
cabile e prevede un processo di audi-
ting indipendente.

La rispondenza allo standard SA 8000
testimonia un approccio responsabile
dell’azienda alle problematiche sociali
del lavoro, in un mercato in cui la con-
correnza spesso fonda le proprie radici
sull’esclusione dei comportamenti
etici.

RINA, accreditato dal SAAS (Social
Accountability Accreditation Services),
offre una competenza qualificata nella
certificazione etica, maturata attraver-
so la più vasta e significativa esperien-
za in ambito italiano ed europeo e tra le
più importanti a livello internazionale.
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Benefici per 
l’organizzazione

I l  c o n s u m a t o r e  s o c i a l m e n t e  r e s p o n s a b i l e

La certificazione etica secondo lo 
standard SA 8000 conferisce all’azienda:

visibilità circa il rispetto
dei principi etico-sociali

miglioramento della reputazione
a livello internazionale

creazione di una concorrenza leale 
basata su principi di responsabilità 
verso le problematiche sociali

riduzione della conflittualità interna
e conseguente miglioramento
del clima aziendale

accesso facilitato a contributi pubblici, 
maggior punteggio nelle gare d’appalto

Il consumatore è il protagonista che
con le sue scelte influenza fortemente
i comportamenti delle imprese in
tema di responsabilità sociale. Ogni
volta che ognuno di noi, in veste di
consumatore, acquista qualcosa,
opera una scelta: i criteri tradizional-
mente usati sono qualità e prezzo, ma
un numero crescente di consumatori

comincia a preoccuparsi anche degli
aspetti etici legati alla produzione e
all’uso dei beni.

Il consumatore è sempre più consapevole
delle problematiche sociali e orienta le pro-
prie scelte anche sulla base del rispetto dei
principi etici da parte delle aziende.

RINA head office Via Corsica, 12 16128 Genova Italy

ph. +39 010.5385.1 fax +39 010.5351.000 info@rina.org

Divisione certificazione ph. +39 010.5385.301 - 689 fax +39 010. 5351.140

uffici certificativi
RINA in Italia
www.rina.org

RINA: da 150 anni al servizio del mondo industriale e della collettività 
Il RINA è una delle più antiche società di classificazione e di certificazione al mondo. Fondato a Genova nel 1861 per servire le 
esigenze del mondo marittimo, il RINA ha progressivamente ampliato i suoi campi di attività, diventando una società multinazionale.
Oggi il RINA mette a disposizione la sua esperienza e competenza attraverso un’ampia offerta di servizi tesi ad aiutare l’industria e la 
comunità a migliorare le attività e la qualità della vita.
Il RINA opera nei settori dell’ambiente, dell’energia, dei trasporti, della logistica, della sicurezza, della qualità e della responsabilità
sociale.

Ancona ph. +39 071 5029611 

Bologna ph. +39 051 575367 

Cagliari ph. +39 070 651331 

Catania ph. +39 095 7477881 

Genova ph. +39 010 5385365 

Milano ph. +39 039 6290980 

Napoli ph. +39 081 6907711 

Palermo ph. +39 091 7439529 

Pescara ph. +39 085 27547 

Prato ph. +39 0574 595248 

Roma ph. +39 06 54228651 

Taranto ph. +39 099 4530211 

Torino ph. +39 011 2258710 

Udine ph. +39 0432 629765 

Venezia ph. +39 041 2587211 

Verona ph. +39 045 6106192 

V. Valentia ph. +39 0963 547330 


